




身份證或駕照正面


海外玩家請檢附護照影本。


香港地區用戶請檢附居留證明影本。


未成年玩家請


同時檢附監護人身分證明文件證實雙方關係


建議使用戶口名簿影本。





身份證或駕照反面


海外玩家請檢附護照影本。


香港地區用戶請檢附居留證明影本。


未成年玩家請


同時檢附監護人身分證明文件證實雙方關係


建議使用戶口名簿影本。





本人________________同意『彩得線上娛樂股份有限公司』因個人需求調閱本人會員資訊，並保證以下資料均屬為本人所有，若有不實造假及冒名違法之處，本申請表即視為無效，將不受理申請；倘若情節重大者，則彩得線上娛樂股份有限公司有權直接將申請人之相關資料移送檢警調單位，以追究刑責。


                                                      此致  彩得線上娛樂股份有限公司


遊戲帳號：�
出生年月日：�
�
申請人姓名： �
角色暱稱：�
�
家用電話：�
行動電話：�
�
聯絡住址：�
�
§若申請之會員未滿廿歲請監護人填寫以下資料�
�
監護人姓名：�
身分證字號：�
�
家用電話：�
行動電話：�
�
以下資料請務必詳實填寫�
�
問題類別：□歷程調閱    □姓名修改    □會員資料修改    □被盜    □物品消失     


          □商品退換    □終止契約    □其他_________________�
�
發生時間


24小時制�
最後正常時間:          年       月       日       時�
�
�
異常發生時間:          年       月       日       時�
�
問題敘述�
�
�
●若傳真資料無法辨識，客服人員將會去電請您再次傳真。�
�
●帳號資料需與證件資料相符，若有不實造假及冒名違法之處，本申請表即視為無效�
�
●此會員問題處理申請表僅限單一帳號使用。





申請日期    年    月    日





會員處理申請表








 監護人簽章                                              會員簽章                    

